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Inledning

Syftet med denna rutin

Syftet med rutinen &r att tydliggdra samverkansprocessen mellan forskole-, grundskole-
och utbildningsforvaltningen samt de fyra socialforvaltningarna i staden. Syftet dr dven
att tydliggora ansvarsfordelning och tillvigagéngssétt mellan berérda forvaltningar for att
sdkerstélla att barn och unga vuxna fér den hjilp som de har ritt till i tid. Genom att ta
fram en gemensam forvaltningsovergripande rutin ska en likvérdighet 6ver staden
sakerstillas.

Rutinen dr avgrinsad till individdrenden och behandlar inte samverkan pa en strategisk
eller generell niva.

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin géller tillsvidare for socialforvaltningarna; Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvist samt forskole-, grundskole- och utbildningsforvaltningen.

Bakgrund

Under 2023 genomforde Stadsrevisionen en granskning av arbetet mot hedersrelaterat
vald och fortryck i stadsomréddena Hisingen och Nordost. En av bristerna som uppticktes
var avsaknaden av samverkansrutiner mellan socialforvaltningarna och forskole-,
grundskole- samt utbildningsforvaltningen. En av rekommendationerna fran
Stadsrevisionen var att upprétta en samverkansrutin for att tydliggora processen i
kontakten mellan socialforvaltningarna och de 6vriga forvaltningarna.

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument Koppling till denna rutin

Goteborgs Stads plan for arbetet mot Beskriver atgirder som stadens olika
hedersrelaterat vald och fortryck 2020- verksamheter behover arbeta med, dér bla
2025. skapa gemensamma rutiner ar en atgard.

Stdodjande dokument

Att anméla oro for barn - Handbok frén Socialstyrelsen, 2022

SAMS - Samverkan for placerade barn och ungas kontinuerliga skolgang, Socialstyrelsen
juni 2024,

Vald i néra relationer — Handbok for socialtjdnsten, hilso- och sjukvarden och
tandvarden, Socialstyrelsen juni 2023.
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https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/40709845DA8B697BC12584CB003489E0?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/40709845DA8B697BC12584CB003489E0?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/40709845DA8B697BC12584CB003489E0?OpenDocument
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker--juridisk-handbok/2022-5-7884.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2024-6-9176.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker--juridisk-handbok/2023-6-8592.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker--juridisk-handbok/2023-6-8592.pdf

Myndighetsgemensam vigledning vid hedersrelaterad brottslighet — For yrkesverksamma
inom skola, socialtjinst, polis och hilso-och sjukvérd, Linsstyrelsen Ostergdtland, 2024.

Till rutinen finns en tillhdrande kontaktlista som innehéller viktiga telefonnummer till
olika enheter inom Socialférvaltningarna.
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https://www.lansstyrelsen.se/download/18.1b1d393819324610c374a1be/1732518979343/Myndighetsgemensam%20v%C3%A4gledning%20vid%20hedersrelaterad%20brottslighet.pdf

Rutin

Inledning

Hedersrelaterat vald och fortryck — en definition

Med hedersrelaterat véld och fortryck avses att ménniskor, framst flickor och kvinnor,
men dven pojkar och mén begrénsas i sina liv och utsétts for patryckningar och véald som
syftar till att uppréatthalla familjens kontroll 6ver individen. Kontrollen stricker sig fran
begransningar i vardagen rorande klddsel, umgéinge och rorelsefrihet till begransningar i
val av utbildning, arbete och dktenskap. I sin mest extrema form resulterar
hederstéinkandet till hot om vald och véld, inklusive dodligt sidant. Aven handlingar som
konsstympning, barniktenskap, tvangsidktenskap och s kallade uppfostringsresor eller
omvéndelseresor for hbtq personer ingar. Hedersnormerna bygger pa starka patriarkala
eller heteronormativa forestdllningar och har en kollektiv karaktir. Individens intresse
och handlingar &r underordnade familjens intresse och individens sexualitet och intima
relationer dr en angeldgenhet for hela familjen som kan paverka dess anseende. !

Den kollektiva karaktir som valdshandlingarna uttrycker gor att granserna mellan offer
och forovare suddas ut. Forovare till vald och liknande handlingar kan sjilva vara utsatta
for fortrycket och kidnna sig pressade att sétta familjens krav fore den utsatta
familjemedlemmen. Senare ars forskning har bidragit till att synliggora att savél pojkar
och mén som flickor och kvinnor kan utdva kontroll, vald och fortryck och att sévél mén
som kvinnor kan vara offer fér vald och fortryck.>

Hedersrelaterat vald och fortryck forekommer i alla aldrar. Vissa barn som lever i en
hederskultur &r kontrollerade och begriansade redan fran forskoleéldern, medan fortrycket
for andra barn kan 6ka med stigande élder. Dessa barn befinner sig ldngt ner i den
hierarkiska maktordningen. Barnen &r i en beroendestéllning gentemot sina
vardnadshavare, vilket innebér att de har begransade mdjligheter att uttrycka sina asikter
eller pa andra sitt paverka sin situation.

Malgrupp

Samverkansrutinen omfattar alla barn och unga vuxna (021 ar) som gar i kommunala
forskolor, grundskolor och gymnasieskolor. Med begreppet barn avses individer under 18
ar.

I slutet av dokumentet finns ett avsnitt som behandlar de sdrskilda bestimmelser som
géller for unga vuxna over 18 ar.

! Prop. 2019/20:131 Okat skydd mot hedersrelaterad brottslighet s. 24-25.
2 Myndighetsgemensam viigledning vid hedersrelaterad brottslighet s. 25
3 Myndighetsgemensam viigledning vid hedersrelaterad brottslighet s. 22.
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Samverkan och gallande lagstiftning

For att barn och unga vuxna som utsétts for hedersrelaterat vald och fortryck ska fa den
hjalp som de behover &r det viktigt att ha fokus pa att tidigt uppmérksamma
problematiken och att agera samordnat utifran behov.

Myndigheter har enligt 8 § forvaltningslagen (FL) en generell skyldighet att inom sitt
verksamhetsomrade samverka med andra myndigheter. Samverkan pa individnivé ar
reglerad i socialtjidnstlagen (SoL) som anger att socialndmndens insatser vid behov ska
utformas och genomforas i samverkan. Nér det géller barn som far illa eller riskerar att
fara illa ska socialndmnden ta initiativ till att samverkan kommer till stand (18 kap. 6 §
SoL). I skollagen (29 kap. 13 §) anges att anstéllda, pa initiativ fran socialndimnden, ska
samarbeta med samhéllsorgan, organisationer och andra relevanta aktorer i fragor som ror
barn som far illa eller riskerar att fara illa. I friga om utlimnande av uppgifter géller de
begransningar som foljer av 29 kap. 14 § skollagen och offentlighets- och sekretesslagen
(OSL).

Anmaélningsskyldighet vid oro for att ett barn far illa

Anmilningsskyldigheten regleras i socialtjdnstlagen (19 kap. 1 § SoL) och innebér att
yrkesverksamma som kommer i kontakt med barn och unga &r skyldiga att genast anméla
till socialndmnden om de i sin verksamhet far kinnedom om eller missténker att ett barn
far illa.

Anmélningsskyldigheten ar viktig for att tillgodose barns réttigheter av skydd, stod och
behandling. Barn dr helt beroende av att vi vuxna reagerar och agerar.
Anmaélningsskyldigheten innebér att visa omsorg och synliggora barns utsatthet.

Undantag fran att informera vardnadshavare

Sekretess till skydd for ett barn géller dven i forhallande till vardnadshavare om det kan
antas att barnet kommer att lida betydande men om uppgiften rojs for vdrdnadshavaren
(12 kap. 3 § OSL). Vid misstanke om att ett barn ar utsatt for hedersrelaterat vald och
fortryck &r det viktigt att alltid avvakta med att informera vardnadshavare om att en
orosanmalan &r gjord till efter dialog med socialtjdnsten.

Barns delaktighet

Barn ska goras delaktiga i fragor som rér dem utifran dlder och mognad. Barn som har
fyllt 15 &r har rétt att fora sin egen talan i mél och drenden enligt SoL och lagen med
sdrskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU).*

Barnet ska fa beskriva sin situation. Barnets berittelse dr central, och vid oro for
hedersrelaterat vald och fortryck rekommenderas att den person som barnet har 6ppnat
sig for fortsatter samtala och stélla frdgor vid upprepade tillfdllen for att forsté situationen
sd noggrant som mojligt. Radgor med Regionalt Stodcentrum heder vid behov av stod
infor samtal med barn och unga vid missténkt hedersproblematik.

4 Bedéma barns mognad for delaktighet — Kunskapsstod fran Socialstyrelsen s.14
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Ansvarsfordelning i samverkan

Socialforvaltningarna dr ytterst ansvariga for att samverkan med forskolan/skolan
kommer till stdnd i d&renden som &r aktuella pd socialtjansten. Socialforvaltningarna ar
ocksé ansvariga for att utreda behov av skydd och stod for barnet och for att kontinuerligt
gora skyddsbedomningar. Forskolans/skolans ansvar &r att vid oro for hedersrelaterat vald
och fortryck gdra en orosanmélan till socialtjansten. Generellt bor sa f& personer som
mojligt vara involverade i dessa specifika drenden.

Efter anmélningsskedet fortsitter samverkan mellan forskola/skola och socialtjénsten,
forutsatt att en utredning (enligt 14 kap. 2 § SoL) har inletts och att behov av samverkan
foreligger.

Forskole-, grundskole- och utbildningsforvaltningens ansvar

Infér orosanmaélan

» Vid fragor om och/eller hur en anmélan gors konsulteras mottagningsenheten
for barn och unga pé Socialtjiansten. Se kontaktlista. Vid konsultation dir skolan
inte vill géra en orosanmaélan ska barnets identitet inte uppges.

» Regionalt Stodcentrum heder kan konsulteras vid behov. Se kontaktlista.

OBS! Att radgora med Regionalt Stodcentrum heder dr inte att géra en anmalan
till socialtjansten.

» En anmélan om oro for barn gors alltid till respektive socialforvaltnings
mottagningsenhet dir barnet &r folkbokfort.

» Innan en anméilan gors till socialtjénsten i dessa drenden ska vardnadshavare inte
meddelas.

Vid orosanmélan

» Vid oro for ett barn ska en anmélan goras till socialtjdnstens mottagningsenhet
for barn och unga i respektive socialforvaltning. Se kontaktlista. Anmélan kan
inledningsvis goras muntligt men bor dérefter kompletteras skriftligt. Det ska
framga i anmélan att oron avser misstanke om hedersrelaterat vald och fortryck.
Om barnet har skyddade personuppgifter ska dven detta framga.

» Det dr viktigt att anméalaren finns tillgdnglig for komplettering av uppgifter.

» Anmaélan bor ocksa ange om forskolan/skolan dnskar aterkoppling samt
innehélla kontaktuppgifter for detta.

» Elevhilsan involveras alltid vid en orosanmalan eller konsultation, da alla
elevirenden ska dokumenteras. Forskoleforvaltningen dr undantagna.

Efter orosanmélan

» Om ny oro uppstar eller om ny information (exempelvis skolbyte, barn hélls
hemma m.m) framkommer utifrén en redan gjord anmélan ska en ny
orosanmaélan goras.
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Nér socialtjdnsten tar kontakt

» Rektor utser ansvarig kontaktperson pa forskola/skola och dterkopplar till
socialtjdnsten vem som é&r utsedd, forslagsvis hen som har mest kinnedom om
barnet/den unga vuxna.

» Vid byte av utsedd kontaktperson meddelas detta till ansvarig socialsekreterare.

Socialforvaltningarnas ansvar

Vid orosanmélan

» Inkludera Regionalt Stodcentrum heder och kalla vid behov till ett
anmdlningsmdote/trepartsmote mellan forskolan/skolan, socialtjinsten och
Regionalt Stodcentrum heder.

» Efter mottagen orosanmadlan aterkopplar socialtjansten inom 14 dagar till
forskolan/skolan huruvida en utredning &r inledd eller inte, alternativt om en
pagéende utredning finns.

» Socialtjansten uppmanar forskolan/skolan att géra en ny orosanmélan om nya
uppgifter/omstandigheter uppdagas.

Vid behov av samverkan

» En forsta kontakt sker med forskolans/skolans rektor. Kontaktuppgifter finns pa
goteborg.se under Forskola/Utbildning — Hitta skola. Darefter sker samverkan
med utsedd kontaktperson.

» Vid byte av ansvarig socialsekreterare dterkopplas detta till utsedd
kontaktperson/rektor pé skolan.

» Vid omhéndertaganden enligt LVU ansvarar socialtjansten for att informera
forskola/skola om barnet placeras utanfor hemmet.

» Vid frivillig placering krévs ett samtycke fran vardnadshavare och barnet (om
det har fyllt 15 ar) for att information ska kunna delges forskola/skola.

» Om socialtjansten behover inhdmta dokumentation som forts inom elevhélsans
olika professioner méste en underskriven begiran om utlimnande av journal
skickas till skolan.

Unga vuxna over 18 ar

Utlamning av uppgifter

Den som har fyllt 18 ar omfattas inte av anméalningsskyldigheten enligt 19 kap. 1 § SoL.
Den enskilde behover samtycka till att samverkan ska ske. For att andra verksamheter ska
kunna l&mna uppgifter om en ung vuxen till socialtjansten kravs déarfor att det &r mojligt
med hénsyn till de bestimmelser om sekretess eller tystnadsplikt som géller for den
verksamheten.® Det finns olika sekretessbrytande bestimmelser i OSL som mojliggodr for
skolan att Idmna sekretesskyddad information till socialtjansten. Skolan och den icke

5 Att anmila oro for barn - Handbok fran Socialstyrelsen, 2022, s. 21.
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medicinska elevhédlsan kan tillimpa den sa kallade generalklausulen i 10 kap. 27 § OSL.
Det innebiér att sekretesskyddad information om en myndig elev kan lamnas till
socialtjinsten trots sekretess “om det dr uppenbart att intresset av att uppgiften lamnas har
foretrdde framfor det intresse som sekretessen ska skydda”. Det &r en individuell
bedomning i varje enskilt fall. Denna sekretessbrytande bestimmelse kan tillimpas av
hela skolan, dvs rektor, l4rare, kurator, psykolog, specialpedagog, osv férutom
lakare/skolskoterska (dvs den medicinska elevhilsan).

Den medicinska elevhélsan

Av 25 kap. 12 § OSL framgar att &ven den medicinska elevhélsan (dar uppgifter skyddas
av sekretess enligt 25 kap. 1 § OSL) i vissa fall far [dmna information till socialtjansten
eller en annan myndighet inom hélso- och sjukvarden. For att den medicinska elevhilsan
(skolldkare, skolskoterska, logoped) fran den kommunala gymnasieskolan ska kunna
lamna sekretesskyddad information om en person eller deras nérstaende till socialtjansten
krivs det att det 4r nodvéndigt for att ge den enskilde vard, behandling eller stod och den
personen har ett pdgdende missbruk av alkohol, narkotika eller 16sningsmedel, eller
vardas enligt lagen om psykiatrisk tvingsvéard eller lagen om réttspsykiatrisk vard.
Samma regler géller ocksd om informationen handlar om en gravid person eller deras
nirstdende, om uppgiften behdver ldmnas for en nddvéndig insats till skydd for det
véntade barnet.

Utbildningsforvaltningens ansvar i samverkan

» Ge stdd och vigledning till den unga vuxna i att soka hjélp fran socialtjidnsten vid
misstanke om hedersrelaterat vald och fortryck.

» Vid behov av samverkan eller utifran behov av att 1dmna ut uppgifter till
socialtjansten kontaktas mottagningsenheten for vuxendrenden i den
socialforvaltning dér den unga vuxna &r folkbokford. Se kontaktlista.

» Skolan behover ocksa gora ett stillningstagande om det &r mdjligt och 1ampligt
att informera den unga vuxna om att uppgifterna kan komma att l1amnas ut till
socialtjansten.

» Regionalt Stodcentrum heder kan vara behjélpliga for rad och stod for
yrkesverksamma och den unga vuxna.

Socialférvaltningarnas ansvar i samverkan

> Att, efter samtycke fran den unga vuxna, ta kontakt med skolan for att en
samverkan ska komma till stand.

» Att ta emot en ansdkan fran den unga vuxna och inleda utredning.

» Socialtjansten kan endast inleda utredning vid en anmaélan, utan samtycke
avseende den unga vuxnas eget beteende, fram till dennes 20-arsdag.

Goteborgs Stads rutin fér samverkan mellan férskola/skola och socialtjanst vid misstanke
om hedersrelaterat vald och fortryck mot barn och unga vuxna, 0-21 ar

11 (1)



	Inledning
	Syftet med denna rutin
	Vem omfattas av rutinen
	Bakgrund
	Koppling till andra styrande dokument
	Stödjande dokument

	Rutin
	Inledning
	Hedersrelaterat våld och förtryck – en definition
	Målgrupp
	Samverkan och gällande lagstiftning
	Anmälningsskyldighet vid oro för att ett barn far illa
	Undantag från att informera vårdnadshavare

	Barns delaktighet

	Ansvarsfördelning i samverkan
	Förskole-, grundskole- och utbildningsförvaltningens ansvar
	Inför orosanmälan
	Vid orosanmälan
	Efter orosanmälan
	När socialtjänsten tar kontakt

	Socialförvaltningarnas ansvar
	Vid orosanmälan
	Vid behov av samverkan


	Unga vuxna över 18 år
	Utlämning av uppgifter
	Utbildningsförvaltningens ansvar i samverkan
	Socialförvaltningarnas ansvar i samverkan



